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ACERCA DE RENTOKIL INITIAL UNA APUESTA POR LA INNOVACION
EN CAPTACION

Rentokil Initial es una compania britanica, fundada hace
mas de 100 anos, procedente de la fusion de Rentokil (es- Fl departamento de Recursos Humanos de Ren-

pecializada en Control de Plagas) e Initial (dedicada a tokil ha pasado por un proceso de profesiona-
la higiene). La filosofia de la empresa se resume en el lizacidn en los Ultimos 5 afios. De ser un mero

concepto Higiene Ambiental, como dice su lema PRO- departamento de personal, se ha convertido en
TECTING PEOPLE, ENHANCING LIVES (Protegien- elpartnerestratégicodelnegocio, proponiendo

doalas personas, Mejorando las vidas). Este solucionesproactivasdecaptacionyretencion
referente a nivel mundial por su innova- del talento, desarrollo profesional, beneficios
cion y sistemas de calidad se dedica sociales, incremento de la calidad de vida de

al control de plagas, especialmente en susempleados,reconocimientoyengagement.

grandes empresas (sectores alimen- N R
- N o N En contratacion, el desafio ini-
tacion, restauracion, distribucion vy . .

cial era el de implementar

su estrategia EMPLOYER OF
CHOICE, a través de progra-

retail, farmacéuticas) y a la higiene

personal. Presentes en mas de 70

paises, cuentan con una plantilla _

) mas de Employer Branding
de mas de 40.000 empleados. N

y captacion del talento,

En Espana cuentan con una estableciendo procesos -
plantilla de 600 empleados, de clarosy profesionales de

los cuales 400 aproximadamente contratacién  dirigidos
sontécnicos aplicadoresy mante- desde RRHH.

nedores.
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W] 3N {eded (o] VI] v YN R S — RENTOKIL Y SU APUESTA POR LA VIDEO
EN RENTOKIL INITIAL ENTREVISTA EN DIFERIDO

La mayoria de contrata- La gran dispersion geografica que tienen con sus 17 delega-

Re"'tok"

cion se centra en Técnicos ciones espanolasy la necesidad de cubrir todos los procesos

| Aplicadores de Control de de contratacién desde RRHH, con el fin de conseguir acortar
/ Plagas, Técnicos de Higiene, los tiempos de cierre de los procesos, hizo que vieran en la
y Asesores Comerciales, tres video entrevista la solucion ideal para cubrir sus necesidades

perfiles en los que Ren- en cualquier punto de Espana.

tokil es muy activo y

esta continuamente Aunqgue valoramos distintas opciones, elegimos

contratando en toda EASYRECRUE por tratarse de la plataforma mas user
Jesus TORRES

A friendly para la empresa v el candidato, permitiendo que
Espana. yp P y P d Director de Recursos Humano

perfiles no muy cualificados tecnologicamente

, - accedan a la entrevista sin mayores problemas
Rentokil Initial

recibe entre
5 y 1 O La herramienta permite que las todas personas que intervienen en los procesos de seleccion vean

) una sola entrevista en distintos momentos y de forma autéonoma. Recuperar candidatos no selec-
candidaturas

por posicidon
abierta

cionados inicialmente en entrevistas de procesos anteriores, les permite tener su propio “banco de
candidatos”. Ademas, la objetividad del proceso, ya que todos los participantes en el mismo oyen
y ven la misma entrevista, evita los sesgos que se pueden producir al haber varias entrevistas en
momentos diferentes. Por otro lado, la no simultaneidad y la flexibilidad a |la hora de evaluar las

entrevistas también son elementos muy valorados por el equipo de Recursos Humanos.
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LAS VENTAJAS QUE D!ESTANCAN LOS CANDIDATOS LOS CUESTIONARIOS EN RENTOKIL:
DE RENTOKIL DE LA VIDEO ENTREVISTA MEDICION DE LAS SOFT SKILLS, HARD SKILLS
Y REFLEJO DEL EMPLOYER BRANDING
44 -, 26

Descubrir un nuevo Evita
modo de contractacion desplazamientos

Los cuestionarios enviados a los candidatos para posicion de Téecnicos se
componen de 5 preguntas en las que no se miden las soft skills puesto
gue en este perfil interesa mas la preparacion tecnica y la formacion, la
experiencia previa y la metodologia de trabajo seguida. Igualmente, interesa

7 o/o y 1 5 o/o gue los candidatos conozcan la empresa a la que van y cual es su nivel
Responder ‘ ‘ Poder diferenciarme de conocimiento y uso de nuevas tecnologias, que hoy por hoy son muy
cuando lo desee del resto de los candidatos importantes en el desarrollo de los servicios de Rentokil Initial.
) ) Para las posiciones de \
‘.,EN QUE FASES DEL PROCESO DE SELECCION asesores COmercialeS’ el

AYUDA MAS EASYRECRUE A RENTOKIL INITIAL?

cuestionario es de 9 pre-

guntas, donde si se va-

EASYRECRUE, ayuda a la compaifiia loran algunas soft skills

especialmente en la preseleccion,

como la presentacion

tras el cierre de la short list. En este del candidato, la fluidez

3 ; . verbal, el asertividad,
momento se envia la video entrevis-

la empatia y el trabajo

ta a los candidatos que sobre el papel

(CV y carta de presentacion) resultan por objetivos

mas interesantes.
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— EL EMPLOYER BRANDING EN RENTOKIL DENTRO
DE LA ESTRATEGIA DE RECRUITMENT

A la hora de realizar la video entrevista, cada candidato recibe una Job Description, tiene acceso FASYRECRUE nos aporta flexibilidad
a videos corporativos y se le informa acerca de Rentokil Initial. Ademds, pueden proyectarse y mas profesionalidad en el proceso
en la compania y en el puesto de trabajo al que aplican a traves de un video en el que un futuro de seleccion, dando una imagen
companero les muestra la experiencia en el puesto. EASYRECRUE proporciona una imagen real de més innovadora.
la empresa como tecnoldogicamente muy avanzada :
Gracias a la plataforma, ahorramos
—— LA CONECTIVIDAD, LA SENCILLEZ DEUSO Y LA tiempo en los procesos de seleccion
FLEXIBILIDAD, LAS TRES FUNCIONALIDADES —
MAS DESTACADAS POR EL EQUIPO
} DE RECURSOS HUMANOS.
\\;\ La plataforma de EASYRECRUE es user

friendly: los candidatos pueden conec-

Jesus TORRES
Director de Recursos Humano

tarse cuando y desde donde lo de-
sean para realizar las entrevistas y los
equipos de recursos humanos evaluar,

comentar y compartir las entrevistas de 84 o
forma sencilla. Otra ventaja de la platafor- %0
ma es el mantenimiento de las entrevistas y las De los candidatos
Tasa de Retorno tiene una imagen positiva
: opciones de recuperarlas, asi como la opcion de e innovadorade las empresas
incluir informacion de utilidad al candidato acerca 78 /0 que utilizan soluciones digitales

de RENTOKIL INITIAL.
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