EASYRECRUE

CASO DE EXITO

LEROY MERLIN OPTIMIZA LA SELECCION
EN EL PROGRAMA DE JOVENES GRADUADOS
GRACIAS A LA VIDEO ENTREVISTA
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== ACERCA DE LEROY MERLIN LOS DESAFIOS LOS OBJETIVOS

-/

L EROY MERLIN es una compania especializada en el acondicionamien- De cara al proceso de expansion en Espana, Para hacer frente a estos retos, la companiia fijo
to vy la decoracion del hogar con un firme compromiso por la calidad, Leroy Merlin se enfrentaba a 3 grandes retos: l0s siguientes objetivos:

las personas y el medio ambiente. Su finalidad es ofrecer productos vy

000 @
soluciones que contribuyan a mejorar la calidad de vida de sus clientes y \\\’ ATAR
) o ) > Crear una comunidad Generar engagement
ayuden a crear hogares mas personales, practicos, comodos, seguros de candidatos. con candidatos
sostenibles y colaboradores.
y ' Asegurar el talento para el desarrollo 40
. y la expansion de la compania. & ,O\ & . ® o
=nla actualidad cuentan con 13.000 colaboradores y 137 puntos de venta. WA, L1
E| DO de personas de Leroy Merlin esta formado por 70 integrantes :‘1',' Mejorar la experiencia Ganar en eficiencia
CUUIpo 2 Y 2 9 ® ‘ ® del empleado. y productividad
en Servicios corporativos ademas de los 80 RRHH generalistas en tien- a8 en |os procesos

de seleccion y acogida

das. Se caracterizan por su gran capacidad de autonomia en su gestion Incorporar a los mejores perfiles con
. N competencias necesarias para = o P de | Verl| 26 el viaie de )
y resaltando la descentralizacion cada puesto y actividad. CYUIPO FEfsOnas e LEToy MIERin anailzo hvigje det em

pleado pensando en que elementos podian incluir durante

que caracteriza a la companfia. En
este aspecto, EASYRECRUE erz Ia

solucion perfecta para el equi-

ese viaje para mejorar la experiencia del candidato y del
colaborador. Por ello, decidieron incorporar metodolo-

11 o y
giasinnovadoras en sus procesos de selecciony onboar-

/ Resultar atractivos en la atraccion
DO Yy e contamaos por que. y retencion de talento, siendo reconocida
como la mejor empresa para trabajar. y captacion, compromiso y retencién del talento.

ding. Surge la necesidad de crear un sistema de atraccion

Para Leroy Merlin fue determinante el hecho de que EASYRECRUE fuese
referente en la digitalizacién de los recursos humanos. Ademas de |a flexibilidad
de la herramienta para adaptarse a nuestras necesidades, su equipo NoOS
generaba mucha conflanza y tras cuatro anos, seguimos colaborando.
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= EL COMPORTAMIENTO DE LOS CANDIDATOS

La video entrevista se utiliza como una fase a caballo
entre la llamada telefénica y la entrevista personal.

Esta herramienta permite al equipo organizar su agenda
porque permite visualizar las video entrevistas desde
donde y cuando se desea, aportando mucha flexibilidad.

La compania utiliza la solucion de video entrevistas
especialmente en programas de candidaturas
masivas como el programa de graduados.

La video entrevista es una
soluciodn idénea para conocer la motiva-
cion de los candidatos. Ademas de las soft skills y
del lenguaje no verbal que puedes detectar gracias

Ana Isabel Martin al video, se percibe el interés y el entusiasmo
Head of talent acquisition

y employer branding para formar parte de la compania.
LEROY MERLIN
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El 79 % y el 45 %

de los candidatos de ellos lo hace
responden a la video a traves de su
entrevista en menos dispositivo movil,
de 2 dias smartphone o tablet,

Una encuesta realizada a los candidatos tras esta ex-
periencia revela gue el 80 % de ellos contesto que con
esta nueva metodologia percibian la innovacion vy la
mentalidad digital de la compania.

¢{QUE OTRAS VENTAJAS PERCIBEN
LOS CANDIDATOS?

descubren libertad
41 % un nuevo modelo 1 3% para realizar
de contratacion la entrevista.

diferenciarse

o no tener o del resto de
32 7 que desplazarse 1 0 % l0s candidatos

EASYRECRUE
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;COMO SON LOS CUESTIONARIOS
DE LEROY MERLIN?

FASYRECRUE permite personalizar los cuestionarios: preguntas

con material audiovisual (videos, fotografias), cuestionario, con

texto, tipo test.. Alternando diferentes formatos, para el candidato

el proceso es mas dinamico y ameno.

=n Leroy Merlin, la video entrevista permite determinar las compe-
tencias de los candidatos, comprobar sus aptitudes comerciales de
cara a vender un producto determinado, u observar la capacidad
resolutiva del candidato frente a situaciones complicadas. Ademas,

incluyen preguntas tipo test.
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LAS FUNCIONALIDADES

| a plataforma de EASYRECRUE favorece |la colaboracion entre el equipo
Personas y el resto de departamentos involucrados en la seleccion.
| as video entrevistas se pueden compartir, evaluar y guardar.

e Poder compartir las entrevistas
de los candidatos nos permite
homogeneizar el proceso
de seleccidn

What's your favorite color?
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LOS RESULTADOS / s

39

Answer directly

2200

video entrevistas
realizadas

campanas

51 0/o tasa de retorno
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